
Формуляр за връщане на стока 

Информация за клиента:  

 

Име: ________________________________________  

Адрес: ______________________________________  

Телефон: ___________________  

Имейл: ___________________ 

Детайли за поръчката:  

 

Номер на поръчката: ___________________________  

Дата на получаване: _____________________________ 

 

Продукти, които се връщат: 
1. ___________________________________________________  

2. ___________________________________________________ 

3. ____________________________________________________ 

 

Моля, посочете причина за връщането: _________________________________________________ 

✔ Възстановяване на сумата по банков път:  

 

IBAN: ___________________________________________________ 

Титуляр: ________________________________________________ 

Банка: __________________________________________________ 

 

Инструкции:  

Съгласно условията на чл.55 от ЗЗП потребителите имат право да се откажат от поръчката си в 14 дневен срок от 
получаването й. Това е възможно само когато продуктът не е използван и не е нарушена цялостта на опаковката му и 
търговския му вид. В този случай, ние възстановяваме сумата за върнатата стока по банков път.. При връщане на 
продукт/и, клиентът заплаща изцяло куриерската услуга.  

 

Данни за връщане:  

ДЕКСТ ООД, тел. 0896801269, до: град Казанлък, офис на Еконт Терес или чрез Спиди до адрес: 
с.Шейново, ул. Опълченска 27 (склад) 
 

Подпис на клиента: _______________________           Дата: ____________________________ 


